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1. Altalénos iizleti és értékesitési feltételek hatélya

Az itt leirt altalanos tizleti és értékesitési feltételek mindazon iizleti partnerekre vonatkoznak, (tovabbiakban Vevo) akik részére
a HERMEX Kft. (tovabbiakban Szallitd) terméket, arut értékesit, vagy t6liik megrendelést fogad el, illetve, az dsszes jovoben
kialakitott {izleti kapcsolatra is érvényesek, amely cégiink és a Vevok kozott jon 1étre.

II. Megrendelések, megbizasok elfogadasa

1. Szallité terméklistajabol torténd vasarlas, megrendelés esetén, Vevd altal irasban (e-mailben, weblapon keresztiil ,,Kapcsolat
mentipontban”, faxon, levélben) szoban (személyesen, telefonon) Szallitonak eljuttatott vagy atadott megrendelésében, megadja
az igényelt termék fajtajat (cikkszdm, megnevezés), mennyiségét, arat, a kivant szallitdsi modot és hataridét. Szallitd 3
munkanapon beliil irdsban vagy széban azt visszaigazolja, majd a visszaigazolas szerint teljesit.

2. Egyedi (termék listan kiviili) termék, vagy gyartds megrendelése esetén a megrendelés alapjan Szallitd arajanlatot készit: ar,
mennyiség, mindség, kivitel, szallitas modja, teljesités helye és ideje, fizetés modja és hatarideje, megjelolésével melyet
jovahagyasra a Vevonek megkiild.

3. Az arajanlatot akkor tekintjiik elfogadottnak, ha Vevé azt cégszerlien alairva 8 munkanapon beliil Szallitonak visszakiildi.

I1. Szallitas, gyartas

1. 1. Gyartast, az irdsban jovahagyott arajanlat alapjan adott megrendelés eldleg ellenértékének beérkezését kovetden kezdiink
meg.

3. Amennyiben a gyartasi, anyagmindségi €¢s a miiszaki paraméterek a vonatkozd szabvanyoknak, illetve a dokumentacioknak
megfelelnek, ebben az esetben a Szallitd garancialis kotelezettsége a tovabbiakban sem terjed ki azokra a hibakra, amelyek rajta
kiviilallo okokbol keletkeznek. Ilyenek tekintendd kiilondsen a rendeltetésellenes hasznalat, a Vevd vagy harmadik személy
altal végzett hibas vagy hanyag kezelés, szerelés, javitas vagy karbantartas, illetve a nem megfeleld {izemi kérnyezet.

2. A szallitasi hataridé megfelelé mértékben meghosszabbodik, ha a gyartonal elére nem latott, a Szallitdbnak fel nem réhato, tdle

fuggetlen akadaly 1ép fel ( pl. lizemzavar, kozlekedési, energia- illetve anyagellatasbeli zavarok ). Ezekért a késedelmekért a

Szallito nem felel, de az ilyen akadalyok keletkezését és megsziintét haladéktalanul koteles a Vevével kozolni.

3. Az aruval kapcsolatos karveszély kockazata a Vevo - az arunak a speditér részére torténd atadasat kovetéen a kockazat a Vevot
terheli, fiiggetleniil attol, hogy ki fizeti a szallitas koltségét.
Esetleges reklamaci6 esetén a visszaszallitas kockazata és koltsége a Vevot terheli.

IV. Mindség

1. A mindségre a felek altal kozosen elfogadott rajz, atadott minta, mindségi leirds, szabvany az iranyadd. A tényleges teljesités
mindségét a jovahagyott arajanlathoz kell viszonyitani.
2. Szallit6 az altala gyartott termék mindségét [| Vevo kérésére [ | mibizonylattal tanusitja.

V. Fizetési modok és feltételek

1. Az aru ellenértékét — készpénzben
— banki atutalassal
— utanvéttel (futarszolgalatnak fizetve)
— eldre utalassal, szamlat helyettesitd bizonylat ellenében (proforma szamla)
lehet kiegyenliteni.

2. A teljesitést kovetden Szallitd szamlat allit ki. Vevé az ellenértéket koteles az elére megallapodott és a rendelés-
visszaigazolasban meghatarozott moédon és hataridon beliil Szallitonak megfizetni. Eltér6 megallapodas hianyaban az altalanos
fizetési hatarid0 a vonatkoz6 szdmla keltétdl szamitott 14 naptari nap, mely alatt az ellenérték a Szallité bankszdmlajan
jOvairast nyer.



3.

Fizetési késedelem esetén a Vevo koteles a hatdlyos jogszabdlyok szerinti késedelmi kamatot fizetni. Ismételt vagy 30 napot

meghaladd késedelem esetén a Szallito jogosult a fizetési feltételek egyoldali megvaltoztatdsdra, a fizetési hataridd
lecsokkentésére vagy készpénzes, illetve utanvétes fizetési mod kikotésére.
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Szallitd jogosult a Vevd részére leszallitott arut visszaszallitani, ennek koltségét a Vevére haritani, valamint kovetelésének jogi
uton érvényt szerezni.

—_

V1. Tulajdonjog-fenntartas

A szallitott termékre az ellenérték teljes kiegyenlitéséig Szallit6 a tulajdonjogot fenntartja.
Mindazon karért, amely az aru atvételének idépontjatdl az ellenérték teljes kiegyenlitéséig a termék allagaban bekovetkezik, a
Vevo felel.

. A termék harmadik személy részére torténd tovabbaddsa esetén is a Szallitot megilletd tulajdonjog-fenntarts az ellenérték teljes

kiegyenlitéséig fennmarad.
A harmadik személynek torténd atadasbol eredd kovetelések a Szallitot megilletd ellenérték erejéig Szallitot illetik.
Fizetési késedelem esetén Szallitd fenntartja jogat a leszallitott aru [ minden ellene timaszthat6 igény nélkiili [ visszavételére.

VII. Atvételi kételezettség, Vevé elallasa

. Vevo koteles mindazon szallitmanyokat atvenni és ellenértékét kifizetni, amelyeket Szallito a megrendelés visszaigazolasa

szerint leszallitott.
Vevd elallasa:

[1 a Szallité terméklistajabol értékesitésre keriild termék esetén a szallitds megkezdéséig

[ kizarolag a Vevod részére, megrendelés alapjan torténd egyedi gyartas esetén, a gyartas megkezdéséig Vevo elallhat a
megrendeléstol.
Vevo eldllasa esetén koteles a Szallitd teljes karadt megtériteni. Ez magaban foglalja a megrendelt gyartashoz sziikséges
szerszamok, a beszerzett alapanyag, az esetleges alvallalkozoi dijak megtéritését.

VIII. Mennyiségi és mindségi atvétel
Mennyiségi és mindségi atvétel a szallitas mddjatol fiiggbden torténhet Szallitd vagy Vevo telephelyén.
A mennyiségi és mindségi vizsgalatot Vevonek kell elvégeznie. Ha az atvételkor mennyiségi vagy mindségi hibat észlel, a

teljesitést kovetden haladéktalanul koteles err6l a Szallitot irasban tajékoztatni.

IX. Mindségi reklamaciok

. Vasarloi reklamacio esetén Vevo koteles az aru mindségével kapcsolatos kifogasokat ellendrizni, és az észlelt hibakat pontosan

részletezve irasban, legkésobb a rendeltetési helyre érkezéstdl szamitott 15 napon beliil Szallitonak bejelenteni, és a reklamaciod
megalapozottsagat bizonyito hibas terméket (mintat) szolgaltatni.

Amennyiben a hiba jellegébdl kifolyolag az csak késobb deriil ki (rejtett hiba), Gigy észlelése utan azonnal, de legkésébb a hiba
észlelésétdl szamitott 5 napon belill kell az arra vonatkozé reklamaciot bejelenteni.

Szallitd a jogos és igazolt reklamaciokat felek eseti megallapodasa szerint arengedménnyel vagy kicseréléssel rendezi. Ezeket
meghalado igény Szallito ellen nem tamaszthato.

Az altala hibasnak mindsitett arut Vevé Szallitdhoz csak ez utobbi irasbeli hozzajarulasa alapjan kiildheti vissza az eredetivel
azonos csomagolasban. Ennek hidnyaban a visszaszallitds minden koltsége, valamint a csomagolasi hibak miatti esetleges
értékcsokkenés vagy egyéb kovetkezmények Vevot terhelik.

. A megfeleld mindség és a késztermék azonossagaban, illetve ebbdl kovetkezden a reklamacio jogossagaban keletkezett vitakat

felek kozosen kivizsgaljak.
Ha a felek a vizsgalat eredményét nem vitatjak, ugy Vevl eleget tesz fizetési kotelezettségének, illetve Szallitd elall az
ellenértékre vonatkozd igényét6l. Ha valamelyik fél a vizsgélat eredményével nem ért egyet, jogosult az illetékes birdsag elott
peres eljarast inditani.

X. Felel6sségkorlatozas



A Szallité feleldssége nem terjed ki a kozvetett, a kovetkezményi kéarokra, ideértve a piacvesztésbdl vagy termeléskiesésbol
ered6 karokra, valamint azokra, amelyek nem lathatoak elére, ezen korbe sorolva az esetleges elmaradt haszonbol eredd kart. A
kartérités mértéke nem haladhatja meg a hibas teljesitéssel érintett aru szamla szerinti ellenértékét.

Xl. Vitas iigyek rendezése
Barmely vita eldontésére, amely a jelen szerzédéssel vagy a jelen szerz6dés alapjan 1étrejott jogviszonnyal Osszefiiggésben
keletkezik, a felek alavetik magukat a hataskori szabalyok fliggvényében a Kecskeméti Varosi Birdsag, illetéleg a Bacs-Kiskun
Megyei Birosag kizarolagos illetékességének.

XIl. Alkalmazando szabalyok

A jelen szallitdsi keretszerz6désben nem szabalyozott feltételekre a Polgari Torvénykonyv vonatkozd rendelkezései az
iranyadodak.

XII1. Jotallas, feleldsség

Szallité szavatol azért, hogy az altala gyartott termék megfelel a torvény (szabvany), a Vevo altal adott a rajz, ennek hianyaban
a minta, az ezek alapjan késziilt arajanlatban rogzitetteknek.

mint Vevd Hermex KFT , mint Szallito
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